
REKLAMACE 

Vážený zákazníku, 

děkujeme Vám za vyplnění údajů nutných k zahájení řešení Vaší reklamace.  

Po odeslání řádně vyplněného formuláře - reklamace uvedeného v příloze obdržíte písemné potvrzení a 
budete kontaktováni pracovníkem reklamačního oddělení, a to buď e-mailem nebo na Vámi uvedeném 
telefonním čísle o otevření reklamačního řízení a o jeho dalším průběhu.  

Prosíme o případné přiložení fotografií k dokumentaci reklamace v zájmu urychlení jejího řešení.  

E-mail pro účely vyřízení reklamace: info@gis-acoustic.com 



REKLAMACE formulář

Základní informace

Místo, kde bylo zboží zakoupeno

Číslo zakázky

Kontaktní údaje

Jméno

Příjmení

Telefon

E-mail

Ulice, číslo popisné

Město

PSČ

Stát

Banka, číslo účtu (pro účely reklamace)

Informace k reklamovanému zboží

Výrobní číslo zboží

Dopraveno k reklamaci (jak, kdy)

Důvod reklamace
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Návrh způsobu řešení reklamace

Seznam příloh

Datum Jméno, příjmení, titul

Podpis
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